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Beszamolé a Mezéberényi
Kézponti orvosi Ugyelet elinditasardl, az elsé hénap tapasztalatairdl.

»Az élet révid, a mesterség hosszU, az alkalom elillan, a tapasztalds csaldka, az itéletalkotds nehéz. Nemcsak arra van
szUkség, hogy mi magunk helyesen cselekedjink, hanem tennink kell réla, hogy maga a beteg, segédeink és a
korllmények is részt vegyenek a gydgyitds munkdjdban.”

(Hippokratész)
Motténk: , A mindség életet ment!”

Kiemelt céljaink:
- betegek elégedettségének fokozasa
- betegellatas mindségének nemzetkdzi normakhoz valé igazitasa
- gyobgyitasi folyamatok hatékonysaganak fokozasa
- eredményes és jovobe mutaté human eréforras gazdalkodas megvalésitasa
- az er6forrasok optimalis kihasznaldsaban
- a strukturalis feltételrendszeriink tervezett, betegeink és a tarsadalom
igényeihez alakul6 fejlesztésben
- amodern informatika altal tamogatott informaciés rendszer miikodtetésében

latjuk.

Céljaink elérésének garanciai

- a mindségirdnyitdsi, szervezeti és miikodési rendszeriink folyamatos
fejlesztésében

- az etikus betegkozpontu gydgyitas szinvonalanak folyamatos javitdsaban

- kimagaslé szakmai ismeretekkel és tapasztalatokkal rendelkezd, ugy sajat,
mint kapcsol6do belsd, illetve kiilsé teriiletek munkajaval szemben igényes
munkatarsak alkalmazasaban

- aképzés és tovabbképzés 6sztonzésében

- amindségi munka elismerésében

Az orvosi ligyelet szervezésében figyelmet forditunk arra, hogy eszkozeink,

gyogyszerkészitményeink a mindenkori ellatasi protokolloknak megfeleljenek.
Valamennyi eszkoziink és gydgyszerkészitményiink a slirgdsségi ellatasban is
rendszeresitett és hasznalt.
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Torekvésiink az, hogy szakmailag a siirgésségi ellatasban kozel azonos
készitmények legyenek az orvosi ligyeleten, is mint mas siirgésségi ellaté rendszerben,
illetve eszkozeink megfeleljenek a nemzetkdozi elvarasoknak is.

A Békeés-Medical Kft. belsd szabalyozasat tekintve, valamint a folyamatos szakhatosagi
elvarasoknak megfelel6en, megtervezziik az Gjabb folyamatleirasok és dokumentumok
kialakitasanak sziikségességét. Ezek altal, egylittesen a tovabbiakban tovabb emelhetd a
szakmai szinvonal.

Dolgozdinknak minden évben szakmai tovabbképzésen kell részt vennitlik, melyet a
cég helyben, téritésmentesen szervez résziikre.

A cég vezetGsége évente tobbszor értekezletet, talalkozot szervez az
ligyeletvezetdk, illetve a dolgozdk részére, ahol megvitathatok, egyeztethetdk az orszag
killonb6z6 pontjain miikodé egységek szakmai tapasztalatai, esetleges felmeriilé
problémai.

A személyzet szakmai hattere kimagaslé. Osszeszokott team munka folyik a
vezetdség altal tamasztott szigoru irasos protokollok betartasaval.
Az ligyelet munkaja ellen panasz nem érkezett.

A lakossag a siirgésségi ligyeletet gyakran a haziorvosi rendelés meghosszabbitasanak
gondolja evvel leterhelve azt és megvonva a lehet6séget a siirgdés esetek azonnali
ellatasatol.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy az ligyelet képes legyen a tényleges siirgdsségi
ellatas megadasara, ne csak az eszkdztar alapjan, hanem a szakmai hozzaértés és emberi
hozzaallas alapjan is.

Eljuttattunk egy DVD filmet a megbiz6 6nkormanyzatokhoz, melynek a helyi
meédidban torténo levetitése remélhetdleg segiti a probléma megoldasat.

A gyogyszerellatottsdg magas szint(i és folyamatos. Felhasznalas és igény szerinti
az ellatas, ami megfelel a siirg6sségi betegellatas protokolljaiban hasznalatos szerekkel.
Rendszeresitett gyogyszerkészitményeinket folyamatosan moédositjuk az érvényes
szakmai protokolloknak megfelelen. Jelenleg az orszagban nagyobb és naprakészebb
gyogyszervalasztékkal rendelkez6 ligyeletekrdl nem tudunk.
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Elmondhat6, hogy az orvosi ligyelet elinditasa és miikodése szakmai
szempontbdl rendben zajlott az els6 honapban. Az iligyelet elinditasdnal poétéltuk a
hianyzé életmentd és diagnosztikus miiszereket, feltoltottilk a gydégyszer-eszkoz és

kotszerkészletet.

Tarsasagunknak dolgozok felé lejart tartozasa nincs, a NAV és egyéb szallitok felé 30
napon tuli tartozasunk nincs.

A fentiek alapjan kérem beszamoldnk elfogadasat!

Részletes, telepiilésenkénti statisztika a mellékletekben.

Budapest, 2014. Junius 13.

Tisztelettel:

Rédei J6zsef
lgyvezetd igazgatd



